/uhause Wohnen

Betreuungsvertrag

Margaretenstr. 22
82152 Krailling
Tel: 089/ 89 0582 84

e-mail: kontakt@seniorenhilfe-wuermtal.de
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Seniorenhilfe Wirmtal e.V. — Zuhause Wohnen

Betreuungsvertrag

Der Verein Seniorenhilfe Warmtal e.V., nachfolgend ,Betreuungstrager” ge-

nannt
und
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- nachfolgend ,Betreuungsnehmer” genannt —
schlieBen den folgenden Betreuungsvertrag:
Praambel

Ziel der Vereinstatigkeiten ist, Seniorinnen und Senioren sowie Menschen mit
Behinderung ein héchstmogliches Mal3 an eigenstandiger Lebensfuhrung in
der eigenen Hauslichkeit sichern zu helfen. Die Dienstleistungen im Rahmen
dieses Vertrages sollen den Vertragspartnern - auch bei zunehmender Hilfs-
und Pflegebedirftigkeit - den Verbleib im eigenen Zuhause ermdéglichen.

Die nachfolgenden Bestimmungen regeln die rechtlichen Beziehungen, die
sich flr die Vertragsparteien bezuglich der Serviceleistungen des Vereins Se-
niorenhilfe Wirmtal e.V. ergeben.
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S1 Leistungen des Betreuungstragers

Der Betreuungstrager wird mit Abschluss des Vertrages die nachfolgend be-
schriebenen Leistungen nach Bedarf erbringen. Diese sind in der Betreuungs-

pauschale enthalten:

- Erstbesuch mit ausfuhrlicher Beratung zur Gestaltung der individuellen
Betreuung

- Bereitstellung eines Hausnotrufs mit mobilem Funksender mit einer 24-
stindigen Verbindung zur Einsatzzentrale und Notdienst

- telefonische Erreichbarkeit der Leitstelle zu festgelegten Zeiten

- Persénliche Besuche zum Austausch nach Terminabsprache durch eine
geschulte Bezugsperson

- Soziale Beratung und Betreuung bei auftretenden Problemen (z. B. Hilfe
und Beratung bei Behérdenangelegenheiten, Vermittlung von Fachbera-
tung)

- Zusammenarbeit mit Arzten, Therapeuten und anderen Stellen, mit dem
Ziel einer optimalen Versorgung bei Erkrankung und bei der Rehabilita-
tion

- Organisation, Vermittlung und Koordination individuell benétigter

Dienstleistungen Dritter (siehe folgender Absatz)

S 2 Dienstleistungen Dritter (Wahlleistungen)
Folgende Leistungen werden von der Leitstelle vermittelt und direkt von den

ortlich zustandigen sozialen Diensten, Einrichtungen oder Firmen im Wirmtal
(Kooperationseinrichtungen) erbracht (dem Betreuungsnehmer bleibt jedoch
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die freie Auswahl vorbehalten). Diese Leistungen werden direkt vom Erbrin-
ger abgerechnet, soweit sie nicht unentgeltlich erbracht werden oder keine
Ubernahme durch éffentliche Kostentréger erfolgt:

- Ambulante Pflege und hauswirtschaftliche Versorgung im Rahmen der
Kranken- und Pflegeversicherung

- Kurzzeitpflege, stationare Pflege, Tagespflege

- Vorbereitung und Organisation notwendiger Anpassungen der Woh-
nung/des Hauses an erkrankungs- / behindertenbedingte Situationen

- Weitervermittlung an spezialisierte fachliche Beratung

- Essen auf Radern

- Haushaltshilfen und Wohnungsreinigung

- Handwerkliche Hilfen im Haus und Garten

- Fahr- und Begleitdienste

- Einkaufsservice

- Bring- und Abholdienste (z. B. Wascheservice, Apotheke, Post)

- Zusatzlicher Besuchsdienst

Der Betreuungstrager haftet nicht fir Mangel und Fehler auf Seiten der Ko-
operationseinrichtungen.

S3 Leistungen durch ehrenamtliche Mitarbeiter*innen des Vereins

Falls unter S 2 genannten Leistungen nicht von den Kooperationseinrichtun-
gen erbracht werden kénnen, bemuht sich die Leitstelle um Erbringung durch
ehrenamtliche Mitarbeiter*innen. Diese erbrachten Leistungen sind nicht in

der Betreuungspauschale enthalten und werden extra in Rechnung gestellt.

Die H6he des Entgelts fur etwaige Inanspruchnahme von Wahlleistungen rich-
tet sich nach der jeweils zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme gultigen Preise.
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S4 Betreuungsentgelt

Fur Vorhaltung und Erbringung der genannten Leistungen des Betreuungs-
tragers wird eine monatliche Betreuungspauschale pro Haushalt erhoben, un-
abhangig davon, ob und in welchem Umfang die darin enthaltenen Leistun-
gen tatsachlich in Anspruch genommen werden.

Betreuungspauschale pro Einpersonenhaushalt 128.-- € / Monat
Betreuungspauschale pro Mehrpersonenhaushalt 163,-- € / Monat

Andern sich die Kosten fur die zu erbringenden Leistungen, so ist der Betreu-
ungstrager nach schriftlicher Ankindigung berechtigt, die Betreuungspau-
schale den veranderten Verhaltnissen anzupassen, d.h. eine héhere oder
niedrigere Vergltung zu verlangen.

Die Betreuungspauschale wird monatlich im Voraus zum Monatsanfang per
Lastschrift eingezogen. Leistungen der Kooperationseinrichtungen werden
durch die jeweilige Organisation direkt abgerechnet.

S5 Vertragsdauer

Der Vertrag beginnt mit dem und hat eine Mindestlaufzeit

von 6 Monaten. Danach gilt eine dreimonatige Kindigungsfrist.

Im Falle des Ablebens des Betreuungsnehmers oder bei Wegzug aus den Ge-
meinden Grafelfing, Krailling und Planegg erlischt der Vertrag sofort. Bei Auf-
nahme in ein Alten- bzw. Pflegeheim oder einer sonstigen Wohnanlage wird
nach Rucksprache geklart, ob der Vertrag weiterlauft und die Begleitung
durch den Verein (z.B. Besuchsdienst oder Demenzbetreuung) fortgefthrt
werden soll. Ein Rickzahlungsanspruch fir den angefangenen Monat besteht
nicht.
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S6 Schweigepflicht / Datenschutz

Das Personal des Betreuungstragers ist zur Verschwiegenheit verpflichtet.
Der Betreuungsnehmer erklart sein Einverstandnis, dass an die Kooperations-
einrichtungen und Kostentrager diejenigen Informationen weitergegeben
werden durfen, die zur Aufrechterhaltung der hauslichen Versorgung not-
wendig sind.

lhre angegebenen Daten, deren Verarbeitung und Speicherung dienen nur
zum Zwecke der Hintergrundinformation in der Kundenbetreuung.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen zur Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO0).
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S7 Salvatorische Klausel
Sollten eine oder mehrere Vereinbarungen in diesem Vertrag unwirksam sein,
so soll der Vertrag im Ubrigen wirksam bleiben. An die Stelle der unwirksamen

Vereinbarung tritt die Regel, die der unwirksamen Vereinbarung wirtschaft-

lich am nachsten kommt.

Mindliche Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen und Ergénzungen die-
ses Vertrages bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Erhaltung der Schriftform.

S8 Schlusserkldrung

Vorstehende vertragliche Regelungen werden nach grindlicher Durchsicht

und vorheriger ausfuhrlicher Information anerkannt.

(Ort, Datum) (Ort, Datum)

(Betreuungsnehmer) (Seniorenhilfe Wiarmtal e.V.)
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